CNC-Karusselldrehmaschinen
und CNC-Drehmaschinen
fur die GroBteile-Bearbeitung

Servicepartnerschaft besiegelt — Schurter-Retrofit Gbernimmt

Service fur Hankook Werkzeugmaschinen in Europa.

Seit vielen Jahren ist die schweizer Schurter-Retrofit AG auf Maschinen-
revisionen, Maschinenmodernisierung, Sondermaschinenbau, CNC-Um-
bauten und Engineering spezialisiert. Eine vorzigliche Infrastruktur in der
modernen Werkhalle in Andelfingen und eine ideale geografische Lage er-
moglichen es Schurter-Retrofit, seinen Kunden schnellen und kompetenten
Service an nahezu jedem Ort in Europa anzubieten. Das Motto hierbei:
Perfektion aus einer Hand, sei es fur eine Maschinenreparatur, Generalliber-
holung, den Steuerungsumbau oder fiir eine Sondermaschine.

Im Rahmen einer Produktionserweiterung wurde die Firma Schurter-Retrofit GmbH
in Konigsee/Thuringen gegriindet. In Konigsee entwickelt und baut man Sonder-
maschinen und Anlagen fur die unterschiedlichsten Anwendungsbereiche nach
Kundenwunsch. Fiur diese speziellen Aufgaben steht ein umfangreicher Maschi-
nenpark zur Verfugung (Drehen, Frasen, Rund- und Lochschleifen, CAD Konstruk-
tion usw.). Die Modernisierung von Gebrauchtmaschinen durch Generalreparaturen
oder durch Ausristung dieser Maschinen mit modernen Fihrungs- und Antriebs-
baugruppen, neuen CNC-Steuerungen und neuer Software fiir die Steuerung wird

hier vorgenommen. Alle diese Tatigkeiten werden nach dem bewahrten ,swiss high

guality standard” ausgefihrt.
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CNC-Karusselldrehmaschinen
und CNC-Drehmaschinen
fur die GroBteile-Bearbeitung

Die Vertriebsgesellschaft Hankook Machine Tools mbH hat sich mit Schurter-
Retrofit einen kompetenten, leistungsstarken Partner fir Reparatur und Service der
Hankook Werkzeugmaschinen gesucht, der sich aufgrund seiner langjahrigen Er-
fahrung in der Uberholung von Werkzeugmaschinen aller gangigen Fabrikate im
Markt einen Namen gemacht hat. Gemeinsam mit den bestehenden vier regionalen
Servicepartnern in Deutschland wird Schurter-Retrofit die Wartung und Reparatur
fur Hankook europaweit steuern.

~Wir haben in der Vergangenheit aufgrund des zentral aus Korea gesteuerten Ser-
viceteams leider nicht allen Kunden einen schnellen Service bieten kénnen“, so
Hee Jin Eun, Geschéftsfihrerin der Vertriebsgesellschaft Hankook Machine Tools
mbH. ,Doch wir haben aus unseren Fehlern gelernt und uns einen starken Partner

in Europa gesucht, der uns in allen Servicefragen untersttzt".

Bildnachweis: Schurter-Retrofit AG:
Bereits 24 Stunden nach Bestellung des Serviceeinsatzes ist das Serviceteam bei lhnen vor Ort.
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Andreas Zumbach, Leiter der Abteilung Vertrieb und Beratung fur den Export bei
Schurter-Retrofit, erganzt: ,Reaktionszeiten von 24 Stunden nach Bestellung des
Serviceeinsatzes sind bei uns selbstverstandlich. Auf Wunsch bieten wir den Kun-
den auch spezielle Service-Vertrage, wie z. B. 24 Stunden-Erreichbarkeit, an*.

Koordiniert werden die Serviceauftrage jedoch weiterhin durch die Hankook

Europazentrale in Hamburg.

Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:

Vertriebsgesellschaft Hankook Machine Tools mbH
Frau H.J. Eun

Rahlau 52

22045 Hamburg

Telefon: 040-689459-0

Fax: 040-689459-79

info@hankook-europe.com
www.hankook-europe.com
www.schurter-retrofit.ch

Bei Veroffentlichung schicken Sie bitte ein Belegexemplar an 0. g. Anschrift und an IWS,
Frau Birgit Baumgarten, Graumannsweg 58, 22087 Hamburg

Hamburg, Juli 2008
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